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1. APRESENTACAO

Este Plano de Gerenciamento de Riscos visa promover o compromisso da Secretaria de Estado de Obras e infraestrutura do Distrito
Federal em adotar medidas para a utilizagdo de boas praticas gerenciais em suas atividades de gestao de riscos, definidas no Art. 172 do decreto

distrital n2 39.736/2016.

A SODF preza por manter a entrega de valores publicos essenciais e a eficiéncia na realizagdo de obras de infraestrutura e servigos de
engenharia de qualidade a sociedade. Para alcancar esse objetivo sdo adotadas melhores praticas de governanca interna e ferramentas como o

Programa de Gestao de Riscos.

A Gestdo de Riscos é uma estratégia adotada pela Alta Direcdo da SODF para definir os procedimentos aplicados aos processos de

trabalho da Secretaria no que se refere a gestao de riscos institucionais e nas contratacdes.

Fundamentando-se em instituir, manter, monitorar e aprimorar o processo de gestdo de riscos com vistas a identificacdo, a avaliacao, ao
tratamento, ao monitoramento e a analise critica de incertezas que possam impactar a implementacao da estratégia e objetivos do 6rgdo no
cumprimento da sua missdao. A SODF busca a partir de uma forma sistematica, estruturada, oportuna e documentada, subordinada ao interesse

publico, a integracdo da gestdo de riscos ao processo de planejamento estratégico e as atividades e projetos desta Unidade.

O Escopo é definido a partir dos processos relevantes para a execu¢ao da estratégia e o alcance dos objetivos institucionais.
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2. A SODF

Criada pelo Decreto n? 36.236, de 1° de janeiro de 2015, a SODF é um 6rgao integrante da Administracdo Direta do Distrito Federal.

Atuante na elaboracdo de projetos, execucao e fiscalizacdo de obras publicas de infraestrutura, implantacdo e revitalizacdo de equipamentos

publicos.

A SODF possui ainda alguns érgdos da administracdo indireta vinculados a pasta, como a Companhia Urbanizadora da Nova Capital do

Brasil (Novacap), a Companha Energética de Brasilia (CEB) e Companhia de Saneamento Ambiental de Brasilia (Caesb).

2.1. Organograma
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Figura 1: Organograma da Secretaria de Estado de Obras e Infraestrutura
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3. GESTAO DE RISCOS

A definicdo de Gestdo de Riscos, segundo o Decreto n? 39.736/2019 é o “processo de natureza permanente, estabelecido, direcionado e
monitorado pela alta administragao, que contempla as atividades de identificar, avaliar e gerenciar potenciais eventos que possam afetar o

orgdo ou a entidade, destinado a fornecer seguranca razodvel quanto a realizacdo de seus objetivos”.

Na SODF o gerenciamento de riscos foi implantado como estratégia para se antecipar a possiveis acontecimentos e suas repercussoes
sendo positivas ou ndo de maneira a entregar um aprimoramento no funcionamento do projeto, de forma a alinhar os interesses do érgao com
os da sociedade e entregar melhores resultados através de uma atuagao compativel com seu propdsito. Para a condugao do tema, foi instituido
o Comité Interno de Governancga — CIG (Portaria N271, de 15 de Junho de 2022), composto pela Alta Direcao, Chefes e Subsecretdrios e

designada uma area para atuar como Agente de Governanca e exercerem o controle sobre a gestdo de riscos.

O Gerenciamento de Riscos passa por uma Implementacdo e aplicagdo de forma sistematica, estruturada, oportuna e documentada,
subordinada ao interesse publico, sendo que deve conter Integracdo da Gestdo de Riscos ao processo de planejamento estratégico e as
atividades do 6rgao que sao relevantes para o alcance dos objetivos institucionais. Apds isso deve se ter um Estabelecimento de Controles
proporcionais aos riscos, de maneira a mitigar suas causas e impactos. Os Resultados do gerenciamento dos riscos sdo utilizados para dar apoio a

melhoria continua dos processos institucionais e fortalecer a cultura de governancga no érgao.

A Gestdo de Riscos na SODF é regulamentada pela Portaria n2 158, de 06 de outubro de 2023, que institui a Politica de Gestao de Riscos
no orgdo. A partir dela se apresenta um conjunto de procedimentos e controles a serem realizados pela instituicdo, para que se alcancem os

objetivos com éxito.

O processo de Gerenciamento de Riscos é operacionalizado na Plataforma SaeWeb, no mddulo Gestdo de Riscos, disponibilizado pela
Controladoria-Geral do Distrito Federal — CGDF. O sistema é dividido em nove fases e possui quatro tipos de usudrios, sendo as fases: Lideranca e
Comprometimento; Escopo, contexto e Critério; Identificacdo de Riscos; Analise e Avaliacdo dos Riscos; Tratamento dos Riscos; Gerenciamento

dos Riscos e Controles; Produtos; Monitoramento e Acompanhamento; e Comunicacdo e Consulta.
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PERFIS DE USUARIOS

servidores que pertencem ou atuam na funcao de gerenciamento da SODF

GERENTE
13

PROJETO

coordenar o processo de revisdo das informacdes no sistema.

prestar apoio técnico as unidades.

realizar guestionamentos as dreas envolvidas.

fornecer analise sobre a adegquacéo e eficacia do gerenciamento de riscos.

servidores selecionados por seus setores como responsaveis pelos reportes no sistema

GERENTE
DE RISCOS

« acompanhar e relatar a respeito de eventos sob sua responsabilidade.
« relatar a situacao de evento de riscos sob sua supervisao.
* propor novos eventos de riscos identificados.

servidores selecionados por seus setores para ser responsavel pela implantacao dos controles
(podendo ser o gerente)

« acompanhar e registrar as medidas adotadas para implantacao dos controles novos
elou existentes.

CONTROLES

perfil atribuido para a auditoria interna ou membros do Comité Interno de Governanca.

» perfil com permissdo exclusiva de visualizacdo das infarmacdes registradas.

Figura 2: Perfil de usudrios do Sistema SaeWeb
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PROCESSO DE GERENCIAMENTO DE RISCOS
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Figura 3: Modelo de Gerenciamento de Riscos do Sistema SaeWeb
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3.1. LIDERANCA E COMPROMETIMENTO

Atributos:

Instrucgodes:

Data de Inicio

Data na qual o projeto de gestao de riscos foi iniciado ou revisado na SODF.

Politica

Numero de portaria que define a necessidade da implantacdo da Gestdo de Riscos na SODF.

Normativo

Numero de portaria que define as regras sobre a implantacdo da Gestdo de Riscos na SODF.

Cadastro dos membros do CIG - Comité
Interno de Governanga Publica e Gestao

Cadastro de todos os membros do CIG, através de nomes completos, cargos que ocupam, matriculas dentro de
seus respectivos orgdos e por fim a data de inclusdo neste processo, conforme descrito na portaria n2
154/2023 da SODF.

Acesso a Atas

Espaco destinado a insercdo das atas de Reunido do CIG, com sua numeracdo SEl para que se possa averiguar o
andamento dos processos.

3.2. ESCOPO, CONTEXTO E CRITERIOS.

Nesta parte a Secretaria insere os arquivos que irdo definir o escopo, contexto e critérios que definem o processo de gestdo de riscos. Esse escopo

considera os objetivos pertinentes e busca alinha-los aos objetivos organizacionais, ele deve definir quais sdo as areas e quais os processos a serem

considerados como eventos de riscos para o érgao.

O contexto refere-se ao entendimento do histérico da organizacdo e de seus riscos. Em outras palavras, o estabelecimento deste captura os objetivos

da organizacdo, o ambiente interno e externo em que ela persegue esses objetivos e as partes interessadas permitindo uma melhor identificagdo dos riscos.

Por fim, os Critérios se caracterizam por elementos dentro da gerencia de riscos como por exemplo o nivel de riscos, sdo mantidos e a0 mesmo tempo

implementados conforme o Sistema SaeWeb.

Plano de Gerenciamento de Riscos
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3.3.  IDENTIFICAGCAO DOS RISCOS

Atributos: Instrugoes:
ID do Risco Identificador para o risco, formado pala sigla do érgdo e um nimero sequencial.
. . Impacto do Risco, se ele possui um impacto positivo no qual possa gerar uma oportunidade ou negativo que
Tipo do Risco
possa gerar problemas na SODF.
. Marcagao de uma caixa de selegdo caso o Risco descoberto e descrito nesta etapa for um Risco Chave para o
Risco Chave

processo da SODF.

Data de Identificagao do Risco

Data na qual o Risco foi percebido na Secretaria.

Classificagao do Risco

Definicdo do Risco no ambito da Secretaria.

Ativo

Marcacdo dentro de uma caixa de selecdo caso o Risco esteja ativo na SODF.

Gerente do Risco

Servidor responsdvel pelo controle do risco.

Suplente do Risco

Servidor que ird substituir o Gerente dentro de uma eventual indisponibilizacdo.

Objetivo Estratégico

Objetivos futuros que a Secretaria espera atingir e podem ser impactados pelo Risco.

Macroprocesso/ Processo/ Atividade

Explica em quais atividades ou processos o Evento de Risco pode ocorrer.

Risco

Relato descritivo do Evento de Risco que foi descoberto e esta sendo analisado no processo da SODF.

Causas

Os fatores que possam vir e transformar este o Risco em realidade.

Consequéncias

Acontecimentos esperados caso o Evento de Risco venha a ocorrer por algum das causas listadas anteriormente.

Setores

Os setores que atuam com o Risco.

Areas Impactadas

Areas que podem vir a sofrer impacto com o acontecimento do risco.

Plano de Gerenciamento de Riscos
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3.4.  ANALISE E AVALIACAO DOS RISCOS

Na parte da analise, é feita a afericdo dos Riscos de modo a buscar a mitigacdo dos mesmos. Esse processo se da através da classificacdo da

probabilidade deste risco acontecer, e também do impacto que serad gerado caso ele ocorra. Para que se tenha uma melhor analise nesta parte do processo é

possivel rever as causas e as consequéncias definidas anteriormente. Com essas informacdes preenchidas o sistema ja faz o reconhecimento do nivel em que

o Risco se encontra e o insere dentro do mapa de risco.

SELECIONE A PROBABILIDADE

QUASE CERTO
PROVAVEL
POSSIVEL
RARO
IMPROVAVEL

O evento ocorre (de forma inequivoca), salvo excegdes.
O evento é esperado, mas pode ndo ocorrer.

O evento tem chance de ocorrer.

O evento tem pequena chance de ocorrer.

O evento tem minimas chances de ocorrer.

Tabela 1: Probabilidades de Risco

SELECIONE O IMPACTO

CATASTROFICA
MAIOR
MODERADA
MENOR

DESPREZIVEL

Plano de Gerenciamento de Riscos

Impacto muito alto nos objetivos; de forma irreversivel.
Impacto significativo (alto) nos objetivos; de dificil reversao.
Impacto médio nos objetivos, porém recuperavel.

Impacto pequeno nos objetivos.

Impacto insignificante nos objetivos

Tabela 2: Probabilidades de Impacto Negativo

Pagina | 12
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SELECIONE O IMPACTO

LEVE Contribuigdo minima para o alcance dos objetivos.
SENSIVEL Contribui¢dao pequena para o alcance dos objetivos.
MODERADA Contribuicdo moderada para o alcance dos objetivos.
SUBSTANCIAL Contribui¢do grande para o alcance dos objetivos.
EXTRAORDINARIA Contribuicdo excelente para o alcance dos objetivos.

Tabela 3: Probabilidades de Impacto Positivo

Os Controles que ja sdo aplicados no setor, visando a mitigagdo do Risco.

Novos Controles que foram pensados para melhorar os que ja sdo aplicados ou para que o processo seja mais
efetivo na mitigagao deste Risco.
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3.5. TRATAMENTO DOS RISCOS

_‘ oo peln auelo Comtole recere
_ Como saber se o controle é eficaz para a mitigagdo do risco.

Periodicidade aplicada para avaliagdo do controle, até a sua implantagdo, podendo ir de Mensal, Bimestral,
Trimestral, Semestral e Anual.

AcOes para aplicacdo do Controle detalhadas em etapas.

Pessoa responsdvel pela implantacdo do controle, podendo ser o Gerente e Suplente ou um Terceiro envolvido
no processo.

3.6. GERENCIAMENTO DOS RISCOS E CONTROLES

Nesta etapa o sistema se dividem em duas colunas, uma para a avaliagdo dos Eventos de Risco e outra especificamente para a andlise da implantagao

dos Novos Controles definidos na etapa 3.4 — Andlise e Avaliagdo dos Riscos.
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3.6.1. GERENCIAMENTO DE RISCOS
Atributos: Instrugoes:
ID do Risco Identificador para o risco, formado pala sigla do érgdo e um nimero sequencial.

Concretizagao do Risco

Marcacdo de uma caixa de selecdo para caso o Risco tenha se concretizado.

Descricao da Concretizagao do Risco e
Frequéncia

Caso o Risco tenha acontecido, descrever de maneira resumida o que causou, quantas vezes
aconteceram, quais consequéncias foram geradas e quais providéncias foram adotadas na situacgao.

Percepgdao do Risco

Caso a percepcdo do Risco tenha sido alterada selecionar a caixa.

Probabilidade

Nova probabilidade percebida, para andlise do nivel de Risco.

Impacto

Novo impacto percebido, para analise do nivel de Risco.

Motivo da Reavaliacdo

Motivo que fez a percepgao sobre o nivel do Risco ser alterada.

Avaliacdo dos Controles Existentes

Avaliacdo sobre a efetividade do controle e sua aplicacdo para a mitigacao do risco.

Controle Executado

Marcar se o controle esta sendo executado ou se ele deve ser excluido.

Evidéncias

Anexar evidéncias que comprovem a implantacdo e a utilizacdo do controle (pdf, jpg, n2 de processo
SEI).

3.6.2.

GERENCIAMENTO DE CONTROLES

Atributos:

Instrugoes:

Avaliacdo da Implantagao

Resumo do que foi feito para implantar o controle e como ele esta sendo aplicado.

Situagao do Controle

Caixa de sele¢do que define se o controle se encontra ativo ou nao.

Etapas de implementagao

Selecionar as etapas ja realizadas para a implanta¢do do controle.

Plano de Gerenciamento de Riscos
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3.7. PRODUTOS

A parte de Produtos é onde se faz o a integragdo de todo o conteudo previamente repassado e descrito. Nela podem ser gerados relatdrios de

gerenciamento de Riscos e Controles e Relatérios Gerenciais.

Meio de se obter um histdrico sobre os Gerenciamentos dos riscos, dos novos controles e de controles
existentes, podendo ser selecionados filtros por Gerente/Responsavel e/ou por periodo especifico para
analise.

Os Relatérios Gerenciais sdo relatdrios consolidados visando analises do Processo. Podem ser obtidos
modelos de: Matriz de Risco, Plano de ac¢do, Avaliacdo de controles existentes, avaliagdo de
implantacdo de novos controles e Anélise de Cenarios.

3.8. MONITORAMENTO E ACOMPANHAMENTO

Em Monitoramento e Acompanhamento sera apresentada a representagao grafica do processo e é possivel se enxergar um panorama geral dos

Riscos, Controles e Gerenciamentos, bem como o Mapa de Riscos do processo, como podemos ver nas figuras abaixo:
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ACOMPANHAMENTOS PERIODO DE A\I"ALIAI;EO: DD/MNIAAE A DD/MMIAAL
BAIXO {+) MEDIC {+) ALTO (+] EXTREMO {+] NAD AVAL. TOTAL
TOTAL
RISCOS APROVADOS FEMDENTES
ooros o I ! :
EXISTENTES NOVOS TOTAL
IMPLANT. PARC. IMPL MAC IMPL CANCEL NAD AVAL TOTAL
IMPLANTACAD : ' : . : :
REALIZADOS EM ANDAMENTO NAD REALIZADOS TOTAL

=
£n

serenense: I 2

Figura 4: Modelo do Mapa de Acompanhamento do Projeto 22 Revisdo Gestdo de Riscos em 10/11/2023
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SECRETARIA DE ESTADO DE OBRAS E INFRAESTRUTURA

Edicdo 2023

MATRIZ DE RISCOS NEGATIVA

PROBABILIDADE

IMPROVAVEL

RARO POSSIVEL PROVAVEL

CONSEQUENCIA

CATASTROFICA

MAIOR

MODERADA

MENOR

DESPREZIVEL

QUASE CERTO

Tabela 4: Mapa de Riscos Negativos

MATRIZ DE RISCOS POSITIVA

PROBABILIDADE

IMPROVAVEL

RARO POSSIVEL PROVAVEL

QUASE CERTO

CONSEQUENCIA

LEVE

SENSIVEL

MODERADA

SUBSTANCIAL

EXTRAORDINARIA

Plano de Gerenciamento de Riscos

Tabela 5: Mapa de Riscos Positivos
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3.9. COMUNICACAO E CONSULTA

A etapa de Comunicagdo e Consulta é uma ferramenta para enviar avisos aos Gerentes de Riscos e envolvidos dentro do sistema. De modo a agilizar o
processo de acompanhamento de gerenciamentos dos Riscos uma vez que permite o envio de notificacdes e lembretes para todos os participantes do

processo de maneira padronizada.

Governo do Distrito Federal k
Controladoria Geral do Distrito Federal n
>

Sistema de Gestao de Auditoria do Distrito Federal

Inicio / Servigos Consultivos / Gestio de Riscos / Execugdo e Acompanhamento

01 02 03 04 05 06 o7 08

Lideranga e Escopo, Contexto e Idenlificacdo dos  Andlise e Avaliacde  Tralamento dos  Gerenciamento dos Produtos Monitoramento e Comunicagdo e
Comprometimento Critério Riscos dos Riscos Riscos Riscos e Controles Acompanhamento Consulta

COMUNICAQ&O E CONSULTA

(+] PARA ENVIO EM MENSAGEM

»® O xxfxx/202x ra
O

Editar a mensagem

(@ Marcar Todes [ Desmarcar Todos m

Figura 5: Pagina da Etapa 09 — Comunicagdo e Consulta
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